Cennik Ustug Komunikacji Elektronicznej

Nazwa Oferty: Wybierz POTS CU ver1
Okres obowigzywania Oferty: 22.08.2025 - 31.12.2025
Okres obowigzywania Umowy: 24 miesiqce

§1

Postanowienia ogéine

1. Warunki Oferty i definicje
1.1. Oferta dostepna jest wytgcznie dla Nowego Abonenta. Nowym Abonentem jest Abonent zawierajgcy Umowe na warunkach niniejszej Oferty
wskazujgcy jako Miejsce Swiadczenia Ustugi lokalizacje, w ktérej Operator nie $wiadczyt Ustugi Internetowej w dniu rozpoczecia okresu

obowigzywania Oferty.
1.2. Oferta jest ograniczona terytorialnie.
1.3. Oferta dostepna jest wytqgcznie w zasiegu sieci Operatora umozliwiajgcej Swiadczenie Ustugi Internetowej w technologii CU.
1.4. Dla skorzystania z niniejszej Oferty niezbedne jest zawarcie przez Abonenta Umowy na Okres obowigzywania Umowy wskazany powyze;.

1.5. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty jest wyrazenie (najpdzniej w Umowie) zgody na weryfikacje wiarygodnosci ptatniczej w KRD BIG SA

oraz Rejestrze Dtuznikéw ERIF BIG SA i pozytywna ocena wiarygodnosci ptatniczej Abonenta przez Operatora.

1.6. Okres obowiqzywania Oferty wskazany powyzej oznacza przedziat czasu, w ktérym Abonent ma prawo zawarcia Umowy na warunkach
niniejszej Oferty.
1.7. W przypadku ustug zaméwionych na czas okreslony, rezygnacja z takiej ustugi przed uptywem okresu na jaki zostata zaméwiona powoduje

obowigzek zaptaty odszkodowania zgodnie z warunkami Umowy.
1.8. W przypadku ustug zaméwionych na czas nieokreslony mozliwa jest rezygnacja w kazdym czasie bez ponoszenia dodatkowych optat.

1.9. Wszystkie ceny sq cenami brutto. Wszystkie optaty cykliczne (abonamentowe/miesieczne) dotyczq jednego (miesiecznego) Okresu

Rozliczeniowego.

1.10. Operator - Netia S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy,
Sqd Gospodarczy, Xlll Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000041649, kapitat zaktadowy 335 578 344 PLN optacony w
catosci, NIP 526-02-05-575, REGON 011566374. Obstuga Klienta tel. 801-802-803/22 711-11-11 (optata zgodna z taryfq operatora), adres e-mail:

Klient Indywidualny: info@netia.pl; Klient Biznesowy: firma@netia.pl.

1.11. Identyfikacja numeru - ustuga dodatkowa do Ustugi Telefonicznej umozliwiajgca uzyskanie informacji o numerze potqczenia przychodzqgcego

przed odebraniem potqczenia.

1.12. Abonentowi w ramach Umowy przystuguje prawo do zaméwienia maksymalnie:
1.12.1. jednej Ustugi Telefonicznej

113. Pozostate terminy pisane wielkq literq majq znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia.

2. Rabaty
2.1. Rabat za zgody marketingowe
2.1.1. Rabat za zgody marketingowe przyznajemy w przypadku, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez Operatora przy zawieraniu Umowy. Kwota rabatu wynosi 5 zt na Ustuge. W przypadku réwnoczesnego zakupu Pakietu

Ustug rabat zostaje przyznany dla jednej z Ustug w kazdym Okresie Rozliczeniowym.

2.1.2. W przypadku wycofania ktérejkolwiek ze zgdd, rabat nie zostanie naliczony, zas wysokos¢ optaty abonamentowej ulegnie

podwyzszeniu o kwote 5 zt.

§2
Ustuga Telefoniczna

1. Gtéwne cechy Ustugi Telefonicznej
Ustuga komunikacji gtosowej umozliwiajgca w szczegdlnosci inicjowanie i odbieranie, potgczer gtosowych za posrednictwem numeru ustalonego w
planie numeracji przypisanego do Zakonczenia Sieci o statej lokalizacji realizowana z wykorzystaniem stacjonarnej publicznej sieci
telekomunikacyjnej Operatora przez komutowane tgcza telefoniczne.
W przypadku udostepnienia w ramach optaty za Ustuge Telefoniczng Urzqdzenia Abonenckiego Abonent zobowigzany jest do zwrdcenia na wtasny
koszt udostepnionego urzgdzenia w ciggu 14 dni od daty dezaktywacji Ustugi.
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2. Poziom jakosci Ustugi Telefonicznej
Operator zapewnia skuteczno$¢ nawigzania potqczen gtosowych na poziomie 99,9% w przypadku poprawnego numeru zgdanego i stanu
'dostepny' abonenta wywotywanego oraz prawdopodobiefstwo nieprzekroczenia na poziomie 0,95 wystgpienia opéznienie w przedziale 150-1600

ms dla réznych rodzajéw potgczen.

3. Optata aktywacyjna oraz cykliczna (miesigczna):

Ustuga Telefoniczna
Optat Optata od 1. do 24. Okresu Rozliczeniowego z Optata od 25. Okresu Rozliczeniowego z
ata
Wariant Ustugi P . rabatami za zgody marketingowe (optata bez rabatami za zgody marketingowe (optata
aktywacyjna
rabatéw) bez rabatéw)
Do wszystkich bez limitu 9zt 30zt (35 zt) 30 zt (35 zt)

4. Pozostate optaty
Szczegbtowy wykaz optat za ustugi oparte na zuzyciu, w szczegélnosci za potgczenia telefoniczne oraz za potgczenia do numeréw lub skorzystania
z ustug, ktére podlegajg szczegélnym warunkom cenowym, w tym ustug z dodatkowym Swiadczeniem, zawarte sq w Cenniku Ustugi Telefonicznej
stanowigcym zatgcznik do niniejszego Cennika.

§3
Ustugi Dodatkowe

Ponizsze warunki obowiqzujq tylko w przypadku jednoczesnego zaméwienia Ustugi dodatkowej na Umowie razem z Ustugq Internetowq / Ustugq
Telewizyjng / Ustugq Telefoniczng.

1. Optata aktywacyjna oraz cykliczna (miesigczna):

Ustugi Dodatkowe
Ustugi Opftata Optata przez 1. petny Okres Optata od 2. do 24. Okresu Optata od 25. Okresu
stugi
J aktywacyjna Rozliczeniowy Rozliczeniowego Rozliczeniowego
Identyfikacja numeru 0zt 0.01zt 3.69 zt 3.69 zt
84

Pozostate postanowienia

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Cenniku zastosowanie ma Regulamin $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez Netia S.A. dla
Abonentow.



